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[Elizabeth Laguna Aguilar

Lic. Cristhian C. Yépez Siles
Lic. Lorenza Condori Layme
[Estad. Lucio Quispe Callizaya
Lic. Gladys Portanda Vigabriel
Lic. Elizabeth Jauregui Espinal
'Sr. Roberto Suarez Cayo

'Sra. Amelia Alberto Mayta
'Sr. Javier Callisaya Quispe
'Sra. Nybia Guarachi Ramirez

Dra. Ingrid Quispe Quipse

'Coordinadora Técnica
'Administrador/RR.HH.
'Resp. Epidemiologia
Resp. Estadistica
‘Trabajadora Social
'Resp. Nutricién
'Apoyo Logistico PAI
'Apoyo Estadistica
'Conductor

'Apoyo Coordinacion
'Resp. Salud GAMEA — RBH
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i 4 Faﬁ(Constitucic’m Politica del Estado Plurinacional de
Bolivia, Art. 235 numeral 4.

v'Ley N° 341 de Participacion y Control Social.

v'Ley N° 974 de Unidades de Transparencia y Lucha
Contra la Corrupcion.

v'R.M. N° 027 Manual metodoldgico de la rendicion de
cuentas.

viley N° 004 de Lucha contra la Corrupcion,
Enriguecimiento llicito e Investigacion de Fortunas
“Marcelo Quiroga Santa Cruz”.

v Instructivo MSyD/UTRABS/IN/3/2022. )
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VISION
\

Buscar la mejora de la
atencion en la salud de la
poblacion del Distrito N° 1
de la Ciudad de EIl Alto,
con calidad, calidez bajo
los principios y normas
dadas por Ilos entes
rectores en Salud, para lo

cual se busca
estratégicamente alianzas
permanentes con

entidades que se hallan
en nuestra area de
Influencia.

MISION
\

La Red de Salud Boliviano
Holandés brinda servicios en
Area Técnica Administrativa,
planificacion, seguimiento,
monitoreo  de informacion
elevada a las instancias
superiores de acuerdo a las
Leyes vigentes de nuestro Pais
y su aplicacion en las Politicas
de Salud, en base a principios
de igualdad, equidad, eficacia,
eficiencia, transparencia junto
a su Equipo de Gestion y el
personal que componen los
siete Centros de Salud dentro
del Distrito N° 1 de la Ciudad
de El Alto.

OBJETIVO

N~

/ Busca constantemente las

alianzas estratégicas con la
Poblacion, ONG, Instituciones
Privadas, Municipales esto en
procura de alcanzar las
metas planteadas en el POA
y los diferentes planes que se
realizan a comienzos de cada
gestion en las distintas areas
como: Administracion, PAl,
Programa de Tuberculosis,
Zoonosis, mejora de manejo
de informacion SDIS, Trabajo
Social y demas manejo de
informacion.






AREA DE ESTADISTICA — FINAL GESTION 2022

Tener
capacitado
manejo
informacion,
consolidada en
cada unos de los
Software en
salud, en
publicos,
privados y cajas
de salud.

personal
en
de

Capacitacion del sistema
SIAHV VERSION 2.0 nacido
vivo y defuncion, a todo el
personal meédicos de
establecimientos de publicos,
privados, cajas y Hospitales
de segundo nivel.

Se realizo la capacitacion de
sistema SOAP VERSION 6.1
al personal de Admision vy
directores de establecimientos
publicos.

Constante  seguimiento vy
solucion a los sistemas SOAP,
RNVE, SIAHV, RUES, SIVE
implementas por el ministerio
de salud, donde el
funcionamiento estan 100%

Verificacion de instrumentos

Verificacion de instrumentos

Verificacion de instrumentos




AREA DE TRABAJO SOCIAL — FINAL GESTION 2022

Promover la
organizacion de la
estructura social

Atencién y
Seguimiento de
caso de alta
vulnerabilidad

Coordinacion con
la Resp de
Promocién para
organizar
actividades con Ia
estructura Social y
diferentes
programas de
Salud

Reuniones de
coordinacion intra
institucional y
extra Institucional

Promover la
organizacion de la
estructura social

Conformacion de las Calosas en los
establecimiento de Salud ,para la
conformacion de la COSOMUSA

Realizar atencién de pacientes que
sufren violencia intra familiar,
Adolescentes de alto riesgo
evaluacion u Contencidén emocional
y realizar el seguimiento del caso

Coadyuvar al fortalecimiento de los
mecanismos de medidas de
prevencion y atencién, en salud a
todos los usuarios que acuden a los
establecimientos de Salud

Realizar trabajo en forma conjunta
para realizar promocion de diferentes
programas dirigidos a la estructura
Social y los usuarios que acuden a
los establecimientos de Salu

Conformacién de las Calosas en los
establecimiento de Salud ,para la
conformacion de la COSOMUSA

Participacion activa de la estructura
Social y vigilantes

comunitarios para la

Reunioén de Coordinacion con las
DNNA y SLIN Y SJIPLUS, Distrito 1

Taller de Socializacion a los a los
usuarios con diferentes temas de
acuerdo a un Diagnostico sobre sus
necesidades latentes que requieren

Participacidon activa y realizar trabajo
integral en coordinacidn

Participacion activa de la estructura
Social y vigilantes

comunitario

100%




AREA DE ADMINISTRACION — FINAL GESTION 2022

Cumplir  con
las normativas
sobre
Recursos
Humanos
gestion 2022

Verificar
manejo de
datos en los
Centros de
Salud

Cumplir el
D.S. N° 1233
con la revision
de
Certificados
de
Declaraciones
Juradas

Capacitacion del Sistema
SALMI V 19.22, junto a las
actualizaciones del Sistema
hasta antes de fin de afo

Digitalizacion de FILE de los
Servidores Pudblicos
dependientes del SEDES
La Paz

Control oportuno de las
Declaraciones Juradas de
Bienes y Rentas ante la
Contraloria

Capacitar a personal
dependiente de SEDES vy del
GAMEA

Contar con datos digitales,
oportunos

Recepcion, seguimiento,
consolidacion y verificacion
de la Declaracion Jurada de
los dependientes del SEDES
La Paz

100%

Informes
trimestrales

20/09/202209.37




AREA DE SALUD PUBLICA — FINAL GESTION 202
mrid

Coordinar, dirigir yVigilancia epidemioldgica continuaContar con informes y seguimiento
lay oportuna de los programas. de casos notificados

epidemiologia en

los
establecimientos  Prevencion y control de brotes. Casos notificados con investigacion y

de Salud de la Red blogqueo de casos
Bolivia Holandes

Capacitacion del personal de saludContar con personal de salud
de los programas capacitado en los diferentes
programas

Planificar, organizar, ejecutar YyActividad programada para los
evaluar campafias del PAI yestablecimientos de Salud de la Red
Zoonosis

Supervisiones capacitarte alElaborado y aprobado en
personal de Salud de loscronogramade la Red
programas TB, PAl y zoonosis

Coordinar con instituciones Coordinar con instituciones
formadoras de recursos humanos formadoras de recursos humanos




Promover
Seguridad
Alimentaria
Nutricional
Marco
derecho a
Alimentacion
Adecuada

en el

del
la

Realizar supervisiones
capacitante al personal de los 7
establecimientos de salud.

Seguimiento y monitoreo en la
conformacion de los comité de
Lactancia Materna para la
acreditacién en la IAMN de los
centros de Salud.

Cumplir con las normas de
suplementacién a grupos
vulnerables con Vitamina “A’,
hierro y otros micronutrientes.

AREA DE NUTRICION - FINAL GESTION 2022

Supervision donde se demuestral00% se realizo
las capacidades técnicas della primera mes
personal y fortaleciendo lasde julio y de
debilidades. seguimiento en
el mes de
noviembre

Personal de salud comprometido66.7% C.S.l.
y organizado en base a unAcreditado Villa
comité para la Acreditacion en laDolores y
IAMN. De 3 establecimientos deRosas Pampa
salud

Garantizar de acuerdo all0% solo de

requerimiento de micronutrientesvitamina “A”

y fortalecer las deficiencias ade los demas

grupos vulnerables micronutrientes
en 50%



Promocion de
practicas claves
nutricionales,
respetando  sus
habitos y
creencias
culturales

Fortalecer la vigilancia
epidemiologica de alimentos
fortificados y suplementados

Promocion de una alimentacion
saludable en los diferentes
grupos etarios con prioridad en el
menor de cinco afos, mujer
embarazada y mujer que da de
lactar.

Fortalecer los conocimientos en
su alimentacion de los pacientes
con tuberculosis

AREA DE NUTRICION - FINAL GESTION 2022

Envié de muestras, difundir y100%
promocionar de los Alimentos
fortificados a nivel de la red
Boliviano Holandés

Sesiones educativas en grupos75% por seguir

vulnerables, ALS, Poblaciéon enen pandemia no

general se pudo llegar a
la meta

Promocibn una  alimentacién100%
saludable y nutritivo
individualizada de acuerdo a sus
posibilidades



ACTIVIDADES CENTROS DE SALUD GESTION 2022

Ferias de Salud llevada
L adelante por los Centros de
Salud




ACTIVIDADES CENTROS DE SALUD GESTION 2022

Campafas de vacunacion
durante los flnes de semana




ACTIVIDADES CENTROS DE SALUD GESTION 2022

Vacunacion masiva de los siete Centros
de Salud, llevadas adelante por el
personal de los Centros de Salud de la
Red Boliviano Holandés




SUPERVISION Y SEGUIMIENTO GESTION 2022

Supervision Multiprogramatica, llevada adelante por el Equipo de
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ESTRUCTURA RECON

SEDES LA PAZ

ORGANIZACIONAL
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PERSONAL

o TC
Meédic@s MT
, TC
Odontdlog@s T
Licenciadas Enf. TC
Lic. Nutricionista TC
Laboratoristas TC
Auxiliar de Enfermeria | TC
Apoyo Administrativo | TC
Médico Ecografista TC
Personal Técnico TC
Farmacéuticos TC
Resp., de Farmacia TC
Seguridad TC
Porteros TC
\WERPEIES TC
Admision TC

TOTAL RED HOLANDES

CANTIDAD

N
I\JI—‘-bN\II\JN

w
ol

0
0
0
0
0
0
0
3
5

TOTAL
PERSONAL
DEPENDIENTE DE
_ SEDES LA PAZ

RR.HH. C.5.1. VILLA DOLORES

SEDES LA PAZ

PERSONAL
T TC
Meédicos MT
, TC
Odontolog@s T
Licenciad@s TC
Lic. Nutricionista TC
Laboratoristas TC
Auxiliar de Enfermeria | TC
Apoyo Administrativo | TC
Meédico Ecografista TC
Farmacéuticos TC
Resp., de Farmacia TC
Seguridad TC
Porteros TC
\WERPEIES TC
Admision TC

TOTAL

CANTIDAD
6

=
o

0
0
0
0
0
0
0
1

-



RR.HH. C.5.A. 12 DE OCTUBRE

. SEDES LA PAZ
PERSONAL CANTIDAD
Meédicos L 2
MT 0
: TC 0)
Odontolog@s MT 0
Licenciad@s TC 0)
Laboratoristas TC 0)
Auxiliar de Enfermeria| TC 3
Apoyo Administrativo | TC 0)
Médico Ecografista TC 0)
Farmacéuticos TC 0)
Resp., de Farmacia TC 0)
Seguridad TC 0)
Porteros TC 0)
\ERPEIES TC 1
Admision TC 1
7

TOTAL

RR.HH. C.S.A. SANTIAGO PRIMERD

-

. SEDES LA PAZ
PERSONAL CANTIDAD
Médicos T 2
MT 0
: TC 1
Odontolog@s T 0
Licenciad@s TC 0)
Laboratoristas TC 0)
Auxiliar de Enfermeria | TC 3
Apoyo Administrativo | TC 0)
Médico Ecografista TC 0)
Farmacéuticos TC 0)
Resp., de Farmacia TC 0)
Seguridad TC 0)
Porteros TC 0)
\WELDTEIES TC 0)
Admision TC 1
7

TOTAL



RR.HH. C.5.A.R. SANTA ROSA

-

. SEDES LA PAZ
PERSONAL CANTIDAD

. 1 TC 2
Meédicos MT 0
: TC 2
Odontolog@s MT 0
Licenciad@s TC 1
Laboratoristas TC 0
Auxiliar de Enfermeria | TC 5
Apoyo Administrativo | TC 0
Médico Ecografista TC 0
Farmacéuticos TC 0
Resp., de Farmacia TC 0
Seguridad TC 0
Porteros TC 0
\ERIEIES TC 1
Admisidn TC 0

TOTAL

RR.HH. C.5.I. ROSAS PAMPA

. SEDES LA PAZ
PERSONAL CANTIDAD

Médicos L £
MT 0

: TC 2
Odontdlog@s T 0
Licenciad@s TC 1
Laboratoristas TC 0
Auxiliar de Enfermeria | TC 9
Apoyo Administrativo | TC 0
Médico Ecografista TC 0
Farmacéuticos TC 0
Resp., de Farmacia TC 0]
Seguridad TC 0
Porteros TC 0
\WELUEIES TC 0
Admision TC 0

TOTAL




RR.HH. C.S.A. VILLA EXALTACION

SEDES LA PAZ
PERSONAL CANTIDAD

Médicos LS £
MT 0

: TC 1
Odontolog@s MT 1
Licenciad@s TC 0
Laboratoristas TC 1
Auxiliar de Enfermeria | TC 4
Apoyo Administrativo | TC 0
Médico Ecografista TC 0
Farmacéuticos TC 0
Resp., de Farmacia TC 0
Seguridad TC 0
Porteros TC 0
\ERPEIES TC 1
Admisidn TC 2

TOTAL

=
)

RR.HH. C.5.A. ALPACOMA BAJO

-
)

SEDES LA PAZ

PERSONAL CANTIDAD
Médicos L L
MT 0
: TC 0
Odontolog@s MT 0
Licenciad@s TC 0
Laboratoristas TC 0
Auxiliar de Enfermeria | TC 1
Apoyo Administrativo | TC 0
Médico Ecografista TC 0
Farmacéuticos TC 0
Resp., de Farmacia TC 0
Seguridad TC 0
Porteros TC 0
\WERTEIES TC 0
Admisién TC 0]
TOTAL pJ




RECURSOS HUMANDS MINISTERIO

\YIRSYAAREID;
PERSONAL CANTIDAD
Médicos TC 10
Odontoélog@s TC
Licenciad@s TC
Laboratoristas TC

Auxiliar de Enfermeria| TC
Apoyo Administrativo | TC

Médico Ecografista TC |
Personal Técnico TC PERSONA'—
TOTAL Médicos TC
Licenciad@s TC
BONO JUANA AZURDUY Odontélogo TC
PERSONAL CANTIDAD Laboratoristas TC
Médicos | TC 3 Auxiliar de Enfermeria | TC
TOTAL TOTAL
PR, <

FUENTE: Directores Centros de Salud FUENTE: Directores Centros de Salud



PERSONAL
Médicos
Odontdlog@s
Licenciad@s
Laboratoristas
Auxiliar de Enfermeria
Apoyo Administrativo
Meédico Ecografista
Personal Técnico
Farmacéuticos
Resp., de Farmacia
Seguridad
Porteros
\WERPEIES
Admision

TOTAL

TC
TC
TC
TC
TC
TC
TC
TC
TC
TC
TC
TC
TC
TC

CANTIDAD
0

0
0
0
0
0]
1
0
4
8
0
5

15
12

FUENTE: Responsable Municipal de Salud
Red Boliviano Holandés — G.A.M.E.A.

| RECURSOS HUMANDS GAMEA.
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ESTABLECIMIENTOS

( .51 MADRE DEDIOS VILLA DOLORES. _ C.5.A 12 DE DCTIBRE
Horario: 24 horas de atencidn, de lunes a domingo HFN""F: 08:00 a 2000, de lunes & VIEFTIES _
Direccidn: Zona Villa Dolores, calle N? 3 y Sempertequi Direccidn: Zona |7 de octubre, Av. Tiahuanacu, a cuadra y media
Director: Dr. Omar Campuzano Franco de fa Av. B de marzo.
J Directora: Dra. Sonia [sabel Macuaga Acosta
/ C.S.A SANTIAGD PRIMERD / C.S.AR. SANTA ROSA
Horario: 08:00 a 20:00, de lunes a viernes Horario: 08:00 a 20:00, de |unes a viernes
Direccidn: /ona Santiago Primero, Av. Satélite, frente a la LLE. Direccitn: /ona Santa Rosa, Calle 4, N° 44, lado Mercado
Brasil. Campesino.
Directora: Dra. Roxana Chambi Mamani/Dr. German Pally J Directora: Dra. Nancy Cocarico Guachalla
( S / .
G ROSAS PAKER C.S.A VILLA EXALTACIDN

Horario: 24 horas de atencian, de lunes a domingo

Direccidn: Zona Rosas Pampa, calle N® 23, a cuadra y media de |a Horario: (8:00 a 2000, de lunes a viernes

Direccidn: Zona Villa Exaltacian

Av. Civica. _ >
Director: Dr. Carlos A. Guzman Ledn / Direotora: Dr. Uscar Golgue uanquir
/ / ,
C.S.A. ALPACOMA BAJO HOSPITAL MUNICIPAL BOLIVIAND HOLANDES (I Nivel)
Horario: 08:00 a 14:00, de lunes a viernes Horario: 24 horas de atencian, de lunes a domingo
Direccitn: Zona Alpacoma Bajo, calle los Tulipanes. Direccidn: Zona Ciudad Satélite, Av. Satélite y Diego de Portugal.
Directora: Dra. Norka Rosario Morales Avila Director: Dra. Corina Rocha Fernandez



e e+ st
= [Caja Petrolera:

= CNS El Alto:

= CNS y Especialidades:

* Pol. Banca Privada:

= Caja CORDES:

= [Caja de Caminos El Alto:
= COSSMIL El Alto:

‘rivados
= Buen Samaritano:

= [.M. Integral Apaolo:
i \

* Pro Mujer Tejada:
= CEREFE:

: : -.> !
= Adolfo Kl]||JII'Ig: ' Red Boliviano Holandés




= [.5.1 Villa Dolores:
= [.5.l. Rosas Pampa:

= [.S.AR. Santa Rosa:
= [.S.A. Villa Exaltacidn:

= [.5.A. Santiago Primero:

= [.5.A. 12 de octubre:
= [.5.A. Alpacoma Baijo:

FUENTE: Responsable de ES®
Red Boliviano Holandés




| SIEARE SEGUNDO

NIVEL NIVEL
* Hospital Villa Dolores: 0,0
* Central de Emergencias Nueva * Hospital Municipal Boliviano
Esperanza: 0,0 Holandés: 154,223
SEGUNDO )
NIVEL

RED DE SALUD
BOLIVIANO

» Hospital Repiiblica Isléamica de Irén: OLANE

0,0



Total atenciones menor de 5 anos
Total atenciones mayor de 5 anos

Total atencidon Red Boliviano Holandés

Nacidos vivos

BCG

1ra dosis
2da dosis
3ra dosis

FUENTE Responsable de Estadlstlca
Red Boliviano Holandeés




. Primera consulta

. Consulta Nueva

. Consulta Repetida

. Medidas Preventivas
. Restauraciones

. Endodoncia

. Periodoncia

I. Cirugia Bucal menor
|. Cirugia Buco maxilofacial Menor
. Cirugia Buco maxilofacial Mediana
. Trat. De Fracturas dento alveolares
m.Trat. Odontologico Integral Terminado
n. Rayos X Dental
TOTAL

FUENTE: Responsable de Estadistica
Red Boliviano Holandeés




INFORMACION BUZON DE QUEJAS - FINAL GESTION 2022

NO. DE QUEJAS Y NO DE SUGERENCIAS Y
ESTABLECIMIENTO REGLAMOS AGRADECIMIENTO ELABORARON EL PLAN
DE SALUD REALIZADOS POR REALIZADOS POR LOS DE MEJORA
USUARIOS USUARIOS

NO DE QUEJAS TOTAL DE
FORMALES QUEJAS DE LOS OBSERVACIONES
RECIBIDAS C.S

Se Promociono la Se realizaron la apertura del buzdn
Santiago importancia del de sugerencias con presencia A.LSy
Primero buzdén de personal de Salud y pacientes en sala
sugerencia de espera

12 de octubre Poca participacion de la A.L.S

CENALEAIFE  Sololfs 10 quejas 1 felicitaciones al personal
Alpacoma Bajo actividades del C.S . : >
1 sugerencia
Alpacoma

. Se realizo la apertura del buzdn de
Madre de Dios : . .
. Se promocionar sugerencias, ante la ausencia de la
Villa Dolores :
estructura Social

Promocionar el uso .
Rosas Pampa . Falta promocionar
de buzon
Santa Rosa Se apertura el buzén de sugerencias
0 en presencia de las ALS

Promocionar para el
Villa funcionamiento del
Exaltacion Buzon de
sugerencias

Poca participacion de los Usuarios

FUENTE: Responsable de Trabajo Social
Red Boliviano Holandés




{ . INGRESOS PRESTACIONES CENTROS DE SALUD
SISTEMA SALMI GESTION 2022
(ENERO - DICIEMBRE)

p

2 )

LA

CENTRO DE SALUD

Santa Rosa

Villa Dolores
Villa Exaltacion
Santiago Primero
Rosas Pampa

12 de octubre
Alpacoma Bajo

TOTAL

FUEN

ENERO

42081

17512

14849

14955

10803

3744

1343

105287

FEBRERO

53713

26715

17002

22900

16270

13623

3406

153629

MARZO

83810

47730

27193

27079

27583

18681

4035

236111

ABRIL

34822

34354

26321

28662

27693

13535

3400

168787

MAYO

83810

34442

35783

28662

28676

17288

3679

232340

JUNIO

63044

15349

27094

23848

27846

11272

3687

172140

JULIO

74577

24964

22029

27511

24548

8237

4636

186502

AGOSTO

53922

55072

31621

34703

24778

17206

4744

222046

SEPTIEMBR

80111

47630

50282

25959

24293

13177

4301

245753

OCTUBRE

85960

33324

49051

38041

28710

17907

5480

258473

'E: CONSOLIDADO EN SISTEMA SIAL

|NOVIEMBRE

61516
42106
43969
29568
30702
15698
4485

228044

HOLANDES

DICIEMBRE

59465

43546

34545

28939

29527

17797

3763

217582

TOTAL

776831

422744

379739

330827

301429

168165

46959

2426694
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red_boliviano_ holandes@hotmail.com

redbolivianoholandes@gmail.com

L

https://www.facebook.com/redbolivianoholandes



