
GOBIERNO AUTÓNOMO DEL DEPARTAMENTO DE LA PAZ

SERVICIO DEPARTAMENTAL DE SALUD LA  PAZ

SERVICIO REGIONAL DE SALUD EL ALTO

COORDINACION DE RED COREA



EQUIPO DE GESTION COORDINACION DE RED 
COREA GESTIÓN 2024

NOMBRE Y APELLIDO CARGO

Dra. Claudia Alejandra Hiliri Chavez Coordinadora Técnico

Téc. Juan  Aliaga Vilca Administrador 

Lic. Verónica Condori Asistiri Resp.  de Salud Pública

Lic. Ruth Silva Callisaya Resp. Trabajo Social

Lic. Sofía Poma Calle Resp. Nutricionista 

Lic. Grisielda Loza de la Cruz Apoyo Logistico

Tec. Jacky Maquera Roque Resp. de Estadística

Aux. Edith Tusco Mamani Apoyo Logístico 

Sra. Sonia Mamani Gutierrez Apoyo Administrativo

Wilma Choque Pati Trab. Manual 



LEY Nº 974  - LEY DE UNIDADES DE TRANSPARENCIA Y LUCHA CONTRA 

LA CORRUPCIÓN 

En el Art. 6, indica que las entidades públicas del nivel central del Estado, tienen 

la responsabilidad de contar con Unidades de Transparencia y Lucha Contra la 

Corrupción. 

En el Art. 10, menciona que son funciones de la Unidad de Transparencia: 

• Desarrollar mecanismos para la participación ciudadana y el control social 

• Planificar, coordinar, organizar y apoyar a la Máxima Autoridad en el proceso de 

rendición pública de cuentas y velar por la emisión de estados financieros, 

informes de gestión, memoria anual y otros.  

• Asegurar el acceso a la información pública, exigiendo a las instancias 

correspondientes en la entidad o institución, la otorgación de información de 

carácter público.



MISION Y VISION

• La red de Salud Corea somos una institución publica 
dependiente del SERES El Alto, que direcciona el accionar de 
sus establecimientos, en cumplimiento con los programas de 
salud y seguros publico responde a la población a mejorar una 
buena salud, demostrando responsabilidad, eficiencia y 
trabajo sistematizado en el marco de la Salud Familiar 
Comunitaria Intercultural.

MISION

• Ser una Red de Salud modelo, que en correspondencia 
con la comunidad se promueva la Gestión Participativa en 
Salud, utilizando el saber medico y tradicional ayuden a 
mejorar la condición de vida de sus población.

VISION



OBJETIVO

Informar sobre las actividades programadas
por la Coordinación de Red Corea,
cumpliendo la rectoría hacia los
Establecimientos de Salud el toda la área de
jurisdicción.





FOTOGRAFÍAS 

ESTABLECIMIENTOS 

DE SALUD PÚBLICOS



FOTOGRAFÍAS 

ESTABLECIMIENTOS DE OTROS 

SUB SECTORES







PLANIFICACIÓN



PLANIFICACIÓN



ACTIVIDADES PROGRAMADAS

COORDINACIÓN DE RED COREA - GESTIÓN 2024



PLANIFICACIÓN

OBJETIVO: ACTIVIDADES A REALIZAR

Mejorar y mantener la calidad de 
atención en los servicio de Salud, en la 
atención a la población y manejo de la 

información

• Supervisión a 20 establecimientos
de salud con el instrumento
remitido por SEDES La Paz.

Mes de abril y mayo
(1 E.S. por día)

RESULTADO/ META

95% de establecimientos de  Salud 
supervisados y personal de salud 
fortalecida en sus competencias 

SUPERVISIÓN 
A ESTABLECIMIENTOS DE SALUD



PLANIFICACIÓN

OBJETIVO: ACTIVIDADES A REALIZAR

Analizar la situación  de salud de la población 

para la toma de decisiones adecuadas y 

oportunas que permitan mejorar las condiciones 

de salud de la población.

El equipo de Coordinación de Red
realizara los CAI de forma trimestral
con la participación del personal de
Salud, ALS y autoridades de SEDES
La Paz y SERES El Alto.

Trimestral

RESULTADO/ META

4 CAI realizados durante la gestión 2024

COMITÉ DE ANÁLISIS DE INFORMACIÓN
C.A.I. TRIMESTRALES 



ÁREA DE   SALUD PUBLICA 

RED DE SALUD COREA 



OBJETIVOS ESTRATÉGICOS:



OBJETIVOS ESTRATÉGICOS:



OBJETIVOS ESTRATÉGICOS:



ACTIVIDADES A REALIZAR
:ESTRATEGIAS DENTRO DE SERVICIO ESTRATEGIAS FUERA DE SERVICIO

1. Facilitar el acceso directo al
Vacunatorio,  aplicando protocolo de 
bioseguridad 

1. Puestos estratégicos de vacunación 
fuera de servicio (ferias comerciales 
locales, casa por casa)

2. Aprovechar oportunidades durante
consulta externa

2. Coordinación interinstitucional para 
vacunación a población cautiva 

3. Coordinar con Responsable de Bono 
Juana Azurduy

3. Campaña de vacunación de las 
Américas. 

4. Programar  metas de captación por 
personal de salud

4. Vacunación fuera de servicio de manera 
periódica

5. Garantizar esquema completo de 
vacunación, aplicando  seguimiento con 
sistema RNve

5. Designara áreas a personal de salud 
para actividad de vacunación y vigilancia



ACTIVIDADES A REALIZAR
:



RESULTADO/ METAS
:



• ACTIVIDADES A REALIZAR

OBJETIVOS ESTRATÉGICOS:

Controlar y prevenir la morbi-mortalidad por rabia 

humana a través de la notificación inmediata de 

personas agredidas por  animal domestico o salvaje

• Inmunizar a perros de 
acuerdo a esquema 
nacional

• Promover tenencia 
responsable de 
mascotas

1. PREVENCIÓN

• Vigilar a 
casos 
expuestos 
a virus 
antirrábico

2. Vigilancia • Educar a la 
población sobre 
medidas inmediatas 
ante una agresión 
por algún animal

• Iniciar de manera 
oportuna tratamiento 
profiláctico

3. PROFILAXIS

1. Inmunizar por encima el 85% del total de canes 

programados

2. 100% de casos de foco de rabia controlados 



OBJETIVOS

ESTRATÉGICOS:
Fortalecer acciones de promoción de la salud y 

prevención de riesgos en la población en general y 
población de mayor vulnerabilidad

Fortalecer el acceso universal con equidad de la 
población en general a un diagnostico oportuno, un 

tratamiento con calidad y calidez previniendo el 
abandono del tratamiento y promoviendo una 

curación efectiva

Fortalecer la atención integral de: Tuberculosis 
Sensible, Tuberculosis Drogoresistente, casos 
RAFA (esquemas Modificados)

Desarrollar acciones colaborativas eficaces y 
eficientes, con los programas de VIH y 
Enfermedades no transmisibles

Desarrollar estrategias innovadora en el control de 
la tuberculosis con énfasis en al eliminación del 
estigma y discriminación

OE1

OE5

OE4

OE3

OE2



PLANIFICACIÓN

PROGRAMACIÓN 
- De medicamentos de acuerdo a población asignada
- De insumos y logística de manera trimestral
- De actividades de Promoción y prevención

PRESUPUESTO
- Para reunión de grupo de auto ayuda 
- Para acciones de sensibilización a actores sociales
- Para pasajes para el envío de muestras a laboratorio y recojo 

de resultados
- Para seguimientos de casos en tratamiento .

RECOLECCIÓN DE LA 
INFORMACIÓN

Entrega de informes mensuales de acuerdo a cronograma, de 
manera oportuna y con calidad del dato

MONITOREO Monitoreo de indicadores  de manera mensual



PLANIFICACIÓN

EVALUACIÓN Evaluación trimestral del plan de mejora (de las 
estrategias ejecutadas)

SUPERVISIÓN Externa e interna de manera periódica

CAPACITACIÓN Y 
ACTUALIZACIÓN

De manera periódica de acuerdo a plan de 
capacitación (reuniones técnicas)

PROMOCIÓN Y 
DIFUSIÓN

Coordinar con medios de difusión para informar a la 
población sobre la problemática de la tuberculosis

VISITAS  SAFCI TB Acciones de abogacía, sensibilización, para realizar 
acciones conjuntas con las áreas de trabajo Social y 
Nutrición y evitar abandonos y fortalecer el 
tratamiento.



ACTIVIDADES A REALIZAR

CAPTACIÓN 
DE CASOS1. Realizar tamizaje 

en consulta externa

2. Programar metas de 
captación de SR por 
personal de salud

3. Realizar seguimiento 
a contactos de casos 
positivos

4. Vigilancia 
comunitaria 
(capitación de 
casos SR)

5. Consultorio de la 
tos en ferias 
multiprogramáticas



ACTIVIDADES A REALIZAR

SEGUIMIENTO  
DE CASOS

1. Programar control 
bacteriológico 
mensualmente

2. Programar  visita 
domiciliaria a inicio de 

tratamiento

3. Realizar seguimiento 
de casos por el equipo 

de SAFCI TB

4. Realizar 
reuniones de grupo 

de autoayuda de 
manera periódica



R
ES
U
LT
A
D
O
S/
M
ET
A
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Detectar el 90% de los sintomáticos respiratorios

Aumentar el 10% de la cobertura a la gestión 
anterior

Detectar el 88% de los casos nuevos 
Tuberculosis pulmonar

Curar y terminar el tratamiento al menos al 85% de los 
casos nuevos detectados de tuberculosis

Curar y terminar el tratamiento al menos al 75% de 
los casos TB-Resistente a Rifampicina/ 

Multidrogorresistente y esquemas modificados 



ÁREA DE 
NUTRICIÓN RED DE 

SALUD COREA



FORTALECIMIENTO ASISTENCIAL         

ATENCION NUTRICIONAL

O
B

J
E

T
IV

O

• Realizar  atención 
nutricional   a a 
pacientes  que así 
lo  requieran en  
establecimientos 
de salud de la Red 
.

•

A
C

T
IV

ID
A

D
 A

 R
E

A
L

IZ
A

R

• Coordinación 
con personal de 
E.S de acuerdo 
a cronograma

R
E

S
U

L
T
A

D
O

 E
S

P
E

R
A

D
O

• de Pacientes con 
atención  
nutricional  y 
consejería  
oportuna 



FORTALECIMIENTO ASISTENCIAL: 

VISITAS  DOMICILIARIAS
O

B
J

E
T

IV
O • Realizar 

intervenciónes
nutricionales 
oportunas  de 
acuerdo a casos 
(Pac. Tb ,desnut
y otros ) 

•

A
C

T
IV

ID
A

D
 A

 R
E

A
L

IZ
A

R • Coordinación 
con personal de 
los 
establecimientos 
de salud 

• Visita 
domiciliaria 

• Evaluación 
nutricional

R
E

S
U

L
T
A

D
O

 E
S

P
E

R
A

D
O • Pacientes 

evaluados , con  
intervención y 
seguimiento 
oportuno 



PROMOCION Y EDUCACION NUTRICIONAL: 

SESIONES EDUCATIVAS A POBLACION DE C.S 
O

B
J

E
T

IV
O • Realizar promoción 

y difusión en 
temáticas de 
nutrición a  
población  que 
asiste  a los 
diferentes 
establecimientos 
de salud de la Red. 

•

A
C

T
IV

ID
A

D
 A

 R
E

A
L

IZ
A

R

• Coordinación con  
personal de E.S

• Coordinación con 
BJA y otros 

R
E

S
U

L
T
A

D
O

 E
S

P
E

R
A

D
O • Población con CAP 

mejoradas y/o 
reforzadas  en 
temas de  Nutrición  



PROMOCION Y EDUCACION NUTRICIONAL
O

B
J

E
T

IV
O

• Realizar promoción y 
difusión en 
temáticas de 
nutrición a 
autoridades locales 
de salud de los  
diferentes 
establecimientos de  
la Red  

A
C

T
IV

ID
A

D
 A

 R
E

A
L

IZ
A

R

• Coordinación con   
área de Trabajo 
Social.

• Coordinación con 
personal de 
establecimientos  de 
salud 

R
E

S
U

L
T
A

D
O

 E
S

P
E

R
A

D
O

• Autoridades locales 
en salud socializados 
en temas de 
nutrición 



FORTALECIMIENTO EN NUTRICION 

FORTALECIMIENTO AL PERSONAL DE SALUD 

O
B

J
E

T
IV

O

• Fortalecer las 
capacidades 
técnicas del 
personal de salud 
(responsables  de  
Nutrición) de los 
establecimientos 
de salud 

•

A
C

T
IV

ID
A

D
 A

 R
E

A
L

IZ
A

R • Elaboración del 
Plan de 
Capacitación 

• Coordinación con 
directores  de 
establecimientos 
de salud

R
E

S
U

L
T
A

D
O

 E
S

P
E

R
A

D
O • Personal de salud 

fortalecida en sus 
competencias  par 
el desarrollo de 
sus actividades. 



FORTALECIMIENTO EN NUTRICION 

REALIZAR SUPERVISION EN NUTRICION A 

ESTABLECIMIENTOS DE SALUD DE LA RED 

O
B

J
E

T
IV

O • Efectuar 
supervisión 
capacitante en 
las estrategias de 
alimentación y 
nutrición a 
personal de 
centros de salud 
de la red

• A
C

T
IV

ID
A

D
 A

 R
E

A
L

IZ
A

R • Coordinación 
equipo de red.

R
E

S
U

L
T
A

D
O
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S

P
E

R
A

D
O • Personal 

fortalecido en sus 
competencias en  
el área de 
nutrición 



FORTALECIMIENTO EN LA ACREDITACION DE LA  IAMN 

EN E.S.

INICIATIVA AMIGOS DE LA MADRE Y LA NIÑEZ 

O
B

J
E

T
IV

O • Contribuir a la 
reducción de  la 
morbimortalidad en 
el menor de 2 años 

A
C

T
IV

ID
A

D
 A

 R
E

A
L

IZ
A

R • Coordinaciones con 
establecimientos de 
salud 

• Autoevaluaciones en 
la IAMN   Elaboración 
de la norma y 
reglamento del 
establecimiento de 
salud 

R
E

S
U

L
T
A

D
O

 E
S

P
E

R
A

D
O • Establecimientos de 

salud acreditados en 
la IAMN



CONTROL MONITOREO Y SEGUIMIENTO .

MALNUTRICION Y CASOS DE DESNUTRICION 
O

B
J

E
T

IV
O • Realizar 

monitoreo y 
seguimientos a 
casos de 
malnutrición y 
desnutrición 
aguda y cronica
en el menor de 5 
años   

•

A
C

T
IV

ID
A

D
 A

 R
E

A
L

IZ
A

R • Coordinación  con 
personal de    
establecimientos   
de salud 

• Seguimiento /  
valoración  
Consejería  

R
E

S
U

L
T
A

D
O

 E
S

P
E

R
A

D
O • Intervenciones y 

seguimientos 
oportunos  a 
pacientes de 
establecimientos 
de salud   



CONTROL MONITOREO Y SEGUIMIENTO .

ALIMENTOS FORTIFICADOS  
O

B
J

E
T

IV
O • Realizar  promoción, 

difusión  y envió  de 
alimentos 
fortificados a 
Nutrición de SERES 
EL ALTO para su 
respectivo análisis 

A
C

T
IV

ID
A

D
 A

 R
E

A
L

IZ
A

R • Elaboración del 
cronograma anual 
de envió de 
alimentos 
fortificados 

• Socialización a los 20 
establecimientos de 
salud 

R
E

S
U

L
T
A

D
O

 E
S

P
E

R
A

D
O • Envió oportuno de 

alimentos 
fortificados   Sal 
(mensual) y 
Harina(trimestral) 

• Socialización 
oportuna a la 
población  de 
alimentos 
adecuadamente 
fortificados 



Lic. Ruth Silva Callisaya 

Área Trabajo Social Red 
de Salud Corea 



AREA TRABAJO SOCIAL 2024

ACTIVIDADES PROGRAMADAS                               

GESTIÓN PARTICIPATIVA EN SALUD - SAFCI

OBJETIVO:

ACTIVIDADES  A DESARROLLAR

Fortalecer el proceso de Gestión
Participativa en Salud de los
Establecimientos de Salud de la Red
Corea

 Identificación de Autoridades Locales de Salud a través 
de los Establecimientos de Salud 

 Organización de Talleres de capacitación dirigido a la 
Estructura Social y otros actores 

 Gestión de apoyo para actividades con la E.S.S. 
 Actualización de listas ALS en coordinación con los E.S. 
 Seguimiento a la conformación de Comités Locales de 

Salud de los E.S.  
 Coordinación para la participación de ALS en Audiencias 

Publicas y CAI (SEDES,SERES y Red Corea) 

1 Plan de trabajo 
20 Centros de Salud con la participación de ALS
5 Talleres de Capacitación con la Estructura Social en Salud 

RESULTADO ESPERADO 



AREA TRABAJO SOCIAL 2024

OBJETIVO:

ACTIVIDADES  A DESARROLLAR

Fortalecer la coordinación
interinstitucional e
intersectorial en la Red
Corea

 Coordinación interinstitucional e 
intersectorial 

 Reuniones de coordinación (DNA, SLIM, 
UPAM, UPCD, ONG’s y otros)

 Gestión de apoyo interinstitucional para 
actividades de prevención y promoción 

 Elaboración de material  informativo y de 
sensibilización 

 Actualización de datos de Instituciones 
que brindan atención en casos de 
violencia y vulneración de derechos 

1 Encuentro Interinstitucional
(acuerdos y alianzas estratégicas)

ACTIVIDADES PROGRAMADAS

COORDINACION INTERINISTITUCIONAL E INTERSECTORIAL 

RESULTADO/META



AREA TRABAJO SOCIAL 2024

OBJETIVO:

ACTIVIDADES A DESARROLLAR

Desarrollar seguimiento al
manejo del Buzón de
Sugerencias, Reclamos y
Felicitaciones de los
Establecimientos de Salud

 Seguimiento mensual a Informes de 
apertura del buzón y reporte en el SNIS 

 Coordinación al seguimiento de reclamos 
y/o quejas 

 Seguimiento al plan de mejora de la calidad 
en satisfacción del usuario

 Seguimiento a la participación de  las ALS y 
CLS en la apertura del buzón 

 Consolidación de informes de los E.S. 

20 Centros de Salud con seguimiento al 
manejo del Buzón
12 informes consolidados 

ACTIVIDADES PROGRAMADAS

BUZON DE SUGERENCIAS, RECLAMOS, FELICITACIONES Y ATENCIÓN 

DE QUEJAS

RESULTADOS ESPERADOS



AREA TRABAJO SOCIAL 2024

OBJETIVO:

ACTIVIDADES  A DESARROLLAR

Generar procesos de capacitación y
actualización al personal de salud
para fortalecer conocimientos en la
atención, abordaje y referencia de
pacientes

 Reuniones de coordinación 

 Coordinación y organización de capacitaciones 

en atención Integral, género, violencia,  buen 

trato, discapacidad y otros.

 Gestión de facilitadores, auditóriums y  apoyo 

logístico 

 Elaboración de material para impresión

4 Capacitaciones dirigido al personal de salud de los 

Establecimientos de Salud 

ACTIVIDADES PROGRAMADAS

CAPACITACION Y ACTUALIZACION DIRIGIDO AL PERSONAL DE SALUD 

RESULTADOS ESPERADOS 



AREA TRABAJO SOCIAL 2024

OBJETIVO:
ACTIVIDADES A DESARROLLAR

Desarrollar intervención social a partir
del enfoque integral y sistémico con la
población en situación de riesgo social
o vulneración de derechos asociados a
problemas de salud

 Intervención Social en casos de pacientes en 
situaciones de crisis y/o problemas sociales en 
coordinación con los E.S. (Visitas Domiciliarias, 
seguimiento de casos, gestión de apoyo, 
orientación, coordinación y referencia)

 Visitas Domiciliarias a pacientes TB previa 
coordinación con la Responsable del Programa 
de Tuberculosis

 Orientación en casos de violencia, embarazo en 
adolescentes,  discapacidad y otros 

 Coordinación con instituciones y gestión de 
apoyo de acuerdo a las características de los 
casos 

Casos atendidos por Trabajo Social de
acuerdo a solicitud de los E.S.

ACTIVIDADES PROGRAMADAS

INTERVENCIÓN SOCIAL

RESULTADOS ESPERADOS



AREA TRABAJO SOCIAL 2024

OBJETIVOS:

ACTIVIDADES A DESARROLLAR

Establecer actividades de
coordinación, seguimiento y
monitoreo a pacientes con PAP
positivos de los Establecimientos
de Salud

 Seguimiento semanal y mensual a resultados PAP y 
positivos en coordinación con los E.S. 

 Coordinación con Laboratorio Citología Patología 
HMMC 

 Coordinación y seguimiento de casos PAP positivos 
con Hospitales para el acceso  de pacientes con Dx. 
PAP positivos

 Consolidación de informes mensuales de 20 E.S.

RESULTADOS ESPERADOS

20 Establecimientos de Salud con seguimiento
PAP positivos
12 Informes mensuales de PAP/HPV

consolidados

ACTIVIDADES PROGRAMADAS

SEGUIMIENTO A PAP POSITIVOS 



AREA TRABAJO SOCIAL 2024

OBJETIVOS:
ACTIVIDADES A DESARROLLAR  

Desarrollar seguimiento a Programas
Violencia, Discapacidad,
Adolescentes, Gestión Participativa
en Salud y otros en los
Establecimientos de Salud

 Coordinación con el equipo técnico y personal 
de salud 

 Programación de seguimiento y supervisión en 
los E.S. 

 Aplicación de instrumentos de seguimiento y 
supervisión en Establecimientos de Salud

 Participación en CAI de Establecimientos de 
Salud 

RESULTADOS ESPERADOS 

20 Centros de Salud con seguimiento a
Programas de Violencia, Discapacidad y otros

ACTIVIDADES PROGRAMADAS

SEGUIMIENTO EN LOS ESTABLECIMIENTOS DE SALUD 



AREA TRABAJO SOCIAL 2024

OBJETIVO:

ACTIVIDADES  A DESARROLLAR 

Promover acciones de sensibilización y
prevención de la violencia de género
desde el enfoque de derechos

Coordinación con el personal de Salud y 

personal de apoyo 

Sesiones de información y sensibilización 

sobre derechos y prevención de la violencia de 

género dirigido a pacientes y grupos u 

organizaciones 

Participación en actividades de prevención y 

promoción en coordinación con los E.S. e 

instituciones 

Actividades de sensibilización y prevención
desarrolladas

ACTIVIDADES PROGRAMADAS

SENSIBILIZACION Y PREVENCION DE LA VIOLENCIA DE GENERO

RESULTADOS ESPERADOS



AREA TRABAJO SOCIAL 2024

OBJETIVO:

ACTIVIDADES  A DESARROLLAR 

Contribuir en el funcionamiento del
Comité Referencia, Transferencia y
Contrarreferencia – MMPN

 Coordinación con el Hospital Corea y Hospital
El Alto Sur

 Coordinación con los Establecimientos de Salud
 Elaboración del cronograma de reuniones
 Elaboración de actas de conformación del

Comité de RTC-VMMPN
 Coordinación con SUMA 161 y otras entidades
 Coordinación para el desarrollo de las

reuniones de los Comités ordinarias y
extraordinarias

 Actualización de grupos de WhattApps
 Actualización de información de los Hospitales

Reuniones del Comité de Referencia y
Contrareferencia de la Red de Salud
Corea

ACTIVIDADES PROGRAMADAS

COMITÉ DE REFERENCIA, TRANSFERENCIA Y 

CONTRARREFERENCIA – VMMPN RED COREA 

RESULTADOS ESPERADOS



RED DE SALUD COREA
GRACIAS POR SU 

ATENCION.


