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PRESENTACION

“Mowvllizados por &l deracho a la salud ¥ a la vida para vivir bien"” es |3 pramisa que
nuia fas pelitcas ¥y acciones que wieng desarrgllanda € Minisleno de Salud v Deportes,
grendn una de las princpales inalidades bxgrar que 13 caldad en la alencign de los senacios
de salud, deje de ser un enungsiade y s canvierty an una raalidad variicable v madikle,

Hasta hage unos anos, |a caldad era una oriantacion v [uego una polltica de salud, énla
actuahdad sa conslituye &n una responsabilidad ineludible del Estade en pracura de
afianzarla coma condicidn intrinseca o esencial de 1os servicias de salud, ¥ gque junto a
condiciones de equidad. solidardad. unfversaldad. interculturalidad accesibdidad, continudad
y oportunidad, se traduzca claraments en la sabslacodn de la poblacin can la atancidn
en salud fue reciba, an apiicacidn al nueyo Modelo de Atendian de Salud Familiar Comunitana
IMtaredltural.

Fara las necesidades coldianas de wngignaments, impora defirmr ¥ sislematlzar 12 ferma
camo 5 evalla la calidad, smnda las Manuales ¢ Guias de Evaluacian y Acreditacion de
Establecimientas da Salud, entre los cuales es51d el docurnento que ahora se presenta,
instrumenios matodoldqicss fundamentales, que a mas de grientar |2 evalkiacion externa
pariddica ¥ permanente, impulsaran el cumphrmignie de eslandargs de caldad, |a
auleevaluacidn intema an los propies establecimientes de salud v al cumphrmignle de [a
normativa tnica ¥ general para todo &l Siglama Masonal de Salud.

Finalrmente, destaco el esfuerzo realizado para la elaboracian de ealgs Manuales y Guias.
resdltantes de la consubstanciacisn y megoramigenta soahiabve de glros que ante nomenta
aran diferentes en los ambitos pablice y de 1a saqundad social, ¥ gue ahora emergan an
documentos onicos de aphoacior general, sbviamente dinamicos y pedectibles coma todos
los instrumentos metodaldgicos del area de calidad, de acuerdo a las realidades propiag,
desafios fulurgs ¥ avancas que Senpie podra anorar 13 investigacion naconal & intemacknas.

Exhortamos al compromis? y parbcipacidn de todas [ag instancias cormeepandientes de (a

gustidn en s3lud, para que este instruments coadyuve a foralacer el Sislema Nacienal de
Salud en bereficio de {oda la poblacidn boliviana.

La Paz, marzo de 20028

Cir, ler Selum Hivers
Ministrd de Salud v Depoies
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YVISTOS ¥ CONSIDERAMNDO

vue, Ja Congotocie: Folingg del Cstado en su A0 158¢
r=tablece que ] Estado tiene la obligacedn de Sefender ol capital humann protegiendo la
salud de 1a poblocdn. ... Concordante com elle, ol Cédipo de Salud de la Repdiblica de
fhohiwia, dengrmmiti «n 50 A0t 2% gue ks v e dz interés podlico, canespode sl
Fatada velae pot ta salud del isdivdoo, k= Gl y b poblacion +3 51 (o1alidad,

Que, <l incise d) del uriele 40 de [ Lew M 31810 dz
Crganwzacion de] Poder Ejeoutive, schala enoe [az andhucionmes cipecificas del Minmstme de
Salud ¥ Deportes © Regular, planuicar, confeolar ¥ cerducir el Sistema Mazicaal de Salud,
conformedo por los subsectores de sepuridad social a cotto, pablice ¥ privado, con v &in
finzs de lucrm;

Que, b Unidad de Servicios de Salud v Calidad de este
Ministerio b elisburado unin seriv ds nurmin g siumnenios cenvesmientes @ la peston ¥
alencion de calidad a ser curnplicias e g Jiagma Wactuzas Ui v <] Modele de Atension
Faralior Comunitatin ¢ lnceacwbbocal Ao Salud,

Que, mediaate nots CITE MSyDAAR{-03] 1008 de fecha
14 de febrere de 2008, el Sr Vieemnesier e Sooug, inaimuye la elubomeon de una
Respbueron Mimestezial que valiie [og dycamenoos sermativos etaloradas aar T Uzidad (e
Servicios do Salud y Calidad, magming que seidn difaodedos en 21 drmbien nazignal oara su

aplicasitg,

Chee, ef articulo B7 el Dectelo Supremo M° 22631, £3 50
litgral 8), entre fas funciones del 3r. Vicemumstro de Satwl. eslaslecs T de propunes
politicas, reglamentos © insfruclivos para supervinar el Sisizes Nagioaal de Salud,
promoviendo su desarrolle ixlegral

FOR TANT,

F: % Mamisoea de Salud v Deparmes, &0 gercicic o s

facultades olorgades por 12 Ley 3351,
RESVELYE.

ARTICLULO FRIBERG.- Aprobir ¥ pansr en vigensia
los siguientes dosumenios, que on anexds forman parle integramie de la presente

Restlucitn:

» BASEY FABA La ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DEL
PROYECTO NACHINAL TE CALIDAD EN SA1 UL (PROMNALS)

= MANUAL DE ACLITORIA ENSALLCD ¥ NORMA TECNICA
» NORMA TECNICA DEL EXPEDIENTE CTLINI O

» GUIA BASICA DE CONDUCTA MEDICD-SANLTARLA




* OBTENCTON DEL CONSENTIMIENTO [NFORMADO
* REGLAMENTO GENERAL DE ESTARLECTMIENTON DE FALUD

= MANUAL D EvALLACTON Y ACREMTACLON OF
ESTABLECIMIENTOS DE SALLUL, FRIMER NIVEL.

= MANUAL DE EVAIUACION ¥ ACREMTACLON DE
ESTABRLECIMIENTOS DE SA LI SEGUNDO NIVEL

r MaANIIAL DE LVALLUACHN b AUREDITATTON L+
ESTABLECIMIENTOS DE SBALLD, TERCEH MNVIEEL

= GUIA DE EVALUACION ¥ ACREDITAUION DF, ESTABLECIMIENTOS
DE SALL'D. FRIMER MIYEL

= GUIA DE EVALUACION ¥ ACKEDITACION DE ESTABLECIMIENTOS
CE SALLI, SECUNDO NIVEL

= GUIA DE EVALUACION Y ACREDNTACION [IE ESTALLECIMIENTOS
DE 5A1.1D, TERCEH NIVEL

AETMCULC SEGUNDO-  lostrnir = Jx Diceccide
Gieveral de 3ahed » ol Lendad de Senecas de Sadud p Cakdad 2 difoeién y aphoacion ée
ERECE iRRCFUMEn s Bncrmlivus entrg L nzlancias comvecpondicnizs ena! dnebito pacanal.
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